
JAK WYKONAĆ ZWROT?
KROK PO KROKU

Dokonując zwrotu/wymiany wypełnij
czytelnie formularz.

KROK 1  |  WYPEŁNIJ FORMULARZ

Przygotowany zwrot/wymianę odeślij
na podany adres w nienaruszonym stanie,

z metką oraz plombą.

KROK 2  |  ODEŚLIJ PRODUKT

ESSUA.PL

UL. KALATÓWKI 18

92-116 ŁÓDŹ

ADRES ZWROTU

BIURO OBSŁUGI KLIENTA (Pon - Pt 8 - 16)

+48 507 227 228

kontakt@essua.pl

MASZ PYTANIE?

NUMER ZAMÓWIENIA

IMIĘ I NAZWISKO KLIENTA

ADRES

TELEFON E-MAIL

UWAGI:

za duże za małe innenie podoba mi się
NAZWA PRODUKTU ROZMIAR  CENA

PRZYCZYNA ZWROTU (ZAZNACZ X)

NUMER KONTA BANKOWEGO

CZYTELNY PODPIS KLIENTA

1. Masz 14 dni na dokonanie zwrotu/wymiany od otrzymania naszej przesyłki.

3. Zwrotowi/wymianie podlega wyłącznie nieużywany towar z metką.

4. Zwrot zostanie zrealizowany w ciągu 10 dni roboczych od otrzymania paczki.

2. Uzupełniony formularz prosimy dołączyć do przesyłki i odesłać na adres:
ESSUA.PL, ul. Kalatówki 18, 92-116 Łódź.
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